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Fortrydelsesret

Oplysning om fortrydelsesret ved etablering (nytegning) af frivillige
forsikringsaftaler. Eventuelle a&ndringer er ikke omfattet af fortrydel-
sesretten.

Du kan fortryde din aftale i 30 dage. Vi regner fristen fra den dag, du
modtager din dokumentation for forsikringen i form af en forsikrings-
meddelelse, der viser daekninger, udlgbstidspunkt m.v. Fristen regnes
dog tidligst fra det tidspunkt, hvor du har modtaget underretning om,
at forsikringen er etableret. Hvis du fx modtager din dokumentation
mandag den 1., har du frist til og med onsdag den 31. Hvis fristen udlg-
ber pa en Igrdag, en sendag, en helligdag, grundlovsdag, juleaftensdag
eller nytarsaftensdag, sa kan du vente med at fortryde til den fglgende
hverdag.

Du skal give besked til:

Topdanmark Livsforsikring A/S
Borupvang 4
2750 Ballerup

Personoplysninger mv.

Som kunde har du naturligvis mulighed for at se, hvilke personoplys-
ninger vi har om dig. Det vil typisk vaere oplysninger om navn, adresse,
CPR-nummer og om dine forsikringer. Hvis du gnsker at se disse op-
lysninger, behgver du blot at skrive til:

Topdanmark Livsforsikring A/S
Borupvang 4
2750 Ballerup

Hvis du ikke gnsker at modtage markedsferingsmateriale fremover,
behgver du blot at skrive til samme adresse. Vi skal informere dig om,
at oplysninger om dit kundeforhold registreres centralt i Topdanmark.



§ 1 Tillaegsforsikring ved arbejdslgshed gennem
Topdanmark

Stk. 1. Disse forsikringsbetingelser galder for tillaegsforsikring ved ar-
bejdslgshed for medlemmer af FTF-A.

Stk. 2. Forsikringen ved ufrivillig arbejdslgshed, der skyldes tab af er-
hvervsevne som fglge af sygdom og ulykke, etableres i Topdanmark
Livsforsikring A/S, mens forsikringen for ufrivillig arbejdslgshed, der
ikke skyldes tab af erhvervsevne som fglge af sygdom eller ulykke,
etableres i Topdanmark Forsikring A/S. Tillaegsforsikringen ved ar-
bejdslgshed for medlemmer af FTF- A indgas med og administreres af
Topdanmark Livsforsikring A/S, herefter Topdanmark.

Stk. 3. Forsikringen kan etableres af medlemmer af FTF- A, der har ind-
gaet aftale med Topdanmark om indgaelse af tilleegsforsikring ved ar-
bejdslgshed.

Stk. 4. Det er et krav for etablering af forsikringen,
a. at forsikrede ved etablering er fyldt 18 ar, men ikke 60,

b. at forsikrede ved etablering er i arbejde i mindst 16 timer pr. uge
som Ignmodtager eller selvstaendigt erhvervsdrivende (definitionen
af arbejdstimer og sondringen mellem Ipnmodtagere og selvstan-
digt erhvervsdrivende fglger arbejdslgshedsforsikringslovens reg-
ler herom),

c. at forsikrede er medlem af FTF-A, og

d. at forsikrede ikke inden for de sidste 2 ar har faet udbetaling fra en
lignende privat arbejdslgshedsforsikring.

§ 2 Aftalegrundiag

Stk. 1. Forsikringen er etableret, forhgjet, @ndret eller sat i kraft pa
grundlag af de oplysninger, der er afgivet skriftligt i tilmeldingen eller
pa anden made.

Stk. 2. Som dokumentation for aftalen udstedes en forsikringsmedde-
lelse. Aftalens indhold fremgar heraf sammenholdt med forsikringsbe-
tingelserne, samt eventuelle underliggende skriftlige aftaler.

Stk. 3. Forsikrede kan ved Ignstigning under forsikringens lgbetid for-
hgje forsikringssummen med 2.000 kr. ad gangen.

Stk. 4. Ved forhgjelser af deekningssummen udover 2.000 kr. eller for-
hojelser, der ikke skyldes lgnstigninger, finder reglerne i § 5, stk. 5, lit-
ra d, anvendelse pa forhgjelsen af daekningssummen. Det belgb forsik-
rede kan fa udbetalt pr. maned i en arbejdslgshedsperioden uanset den
valgte daekningssum kan dog ikke vaere hgjere end hvad der fglger af



regleni §7, stk. 2.

Stk. 5. Forsikrede kan ikke forhgje forsikringen efter forsikrede har fa-
et mundtlig eller skriftlig besked om afskedigelse, eller mens forsikrede
er ansat pa et specifikt projekt, en tidsbegranset kontrakt eller en an-
den midlertidig beskaftigelse.

Stk. 6. @nsker forsikringstager at foretage en andring af sin forsikring
under forsikringens Igbetid, fx forhgjelse af daekningssummen eller
forleengelse af udlgbsalderen, betyder det at forsikringen fortseetter
med de forsikringsbetingelser, der gaelder pa andringstidspunktet.

§ 3 Definitioner

Stk. 1. Forsikringstageren er den, der har indgaet aftalen med Topdan-
mark.

Stk. 2. Forsikrede er den, der er deekket ved arbejdslgshed.

Stk. 3. En selvrisikoperiode defineres som den periode, der skal ga fra
en arbejdslgshedsperiodes begyndelse til forsikringsdaekningen under
forsikringen indtraeder.

Stk. 4. Definitionen af lgn og arbejdstimer, samt sondringen mellem
leanmodtagere og selvstaendigt erhvervsdrivende fglger arbejdslgs-
hedsforsikringslovens regler herom. Lgn opgeres med udgangspunkt i
FTF-A's opgerelse af lgn, der tager udgangspunkt i de 3 sidste mane-
der forud for arbejdslgshedsperioden.

Stk. 5. Forsikringstiden straekker sig fra forsikringens ikrafttraedelses-
dato til udlgbsdatoen eller til forsikringens bortfald forinden, jf. §§ 11
0g 12.

§ 4 |krafttraeden

Stk. 1. Forsikringen traeder i kraft den 1. i maneden efter Topdanmark
har modtaget tilmeldingen i udfyldt og underskrevet stand.

Stk. 2. Opsiger forsikrede en lignende arbejdslgshedsforsikring i et an-
det forsikringsselskab og etablerer forsikrede pr. samme dato en til-
laegsforsikring ved arbejdslgshed i Topdanmark gennem FTF-A pa
maksimalt samme forsikringsydelse, sa medregnes forsikringstiden fra
den tidligere forsikring under & 5, stk. 5, litra d, jf. dog § 1, stk. 4, litra
d.

§ 5 Forsikringsdakning

Stk. 1. Forsikringen daekker, hvis forsikrede bliver arbejdslgs efter
ikrafttraadelsesdatoen. Ved arbejdslgshed forstas i denne forsikring, at
forsikrede ufrivilligt er uden arbejde.

Stk. 2. Forsikringen daekker ogsa, hvis forsikrede bliver arbejdslgs som
folge af tab af erhvervsevne pa grund af sygdom eller ulykke, samt



hvis forsikrede mister erhvervsevnen i en arbejdslgshedsperiode. Det
er en betingelse for daekning ved tab af erhvervsevne, at forsikrede ik-
ke havde kendskab eller burde have kendskab til sygdommen eller til-
standen fgr etablering af forsikringen.

Stk. 3. Ved daekning som fglge af tab af erhvervsevne er det et krav, at
en lege bekraefter en medicinsk tilstand, som forhindrer forsikrede i at
udfgre sit saedvanlige arbejde.

stk. 4. Forsikringen daekker fgrst, nar arbejdslgshedsperioden mindst
har varet i en pa forhand fastsat periode, der fremgar af forsikringsaf-
talen eller af forsikringsmeddelelsen (selvrisikoperiode). Valger forsik-
rede at afholde ferie i selvrisikoperioden forleenges selvrisikoperioden
tilsvarende.

stk. 5. Det stilles som krav for at fa daekning,

a. at forsikrede ved ufrivillig arbejdslgshed, der ikke skyldes sygdom
eller ulykke, er tilmeldt et jobcenter som ledig,

b. at forsikrede ved ufrivillig arbejdslgshed, der ikke skyldes sygdom
eller ulykke, er aktivt jobsegende,

c. at forsikrede forud for, at han far mundtlig eller skriftlig besked om,
at han bliver arbejdslgs ferste gang i forsikringstiden, har veeret i
arbejde uden afbrydelse i mindst 12 sammenhangende maneder og
med mindst 16 timer om ugen (har forsikrede kun vaeret arbejdslgs i
sammenlagt 2 uger eller kortere tid, vil dette ikke blive regnet som
afbrydelse af forsikredes arbejdsforhold), og

d. at forsikrede ikke inden for de ferste 9 maneder efter ikrafttraedel-
sesdatoen bliver arbejdslgs eller far mundtlig eller skriftlig besked
herom.

Stk. 6. For selvstaendige erhvervsdrivende er det et krav for at fa deek-
ning, at

a. forsikredes virksomhed er erklaeret konkurs,
b. forsikredes virksomhed er gaet i betalingsstandsning

c. panthaver star for driften af forsikredes virksomhed inden tvangs-
auktion (brugeligt pant), eller at

d. forsikredes virksomhed er ophgrt ved tvangsauktion.

Stk. 7. Forsikrede kan ved at informere Topdanmark have deltidsarbej-
de i op til 29,6 timer pr. uge, og samtidig modtage ydelse fra forsikrin-
gen, jf. dog den belgbsmaessige begraensning i § 7, stk. 2. Lennet del-
tidsarbejde defineres som arbejde, der kan medregnes til beskaftigel-
seskravet efter arbejdslgshedsforsikringsloven. Muligheden for at fa
udbetaling under et deltidsjob gaelder kun, hvis forsikrede forst far del-
tidsjobbet efter udbetalingsperioden er begyndt fra denne forsikring,



0g kun hvis forsikrede ansettes hos en anden arbejdsgiver end den
tidligere. Muligheden galder endvidere ikke, hvis deltidsjobbet er led i
et flexjob eller et lignende job med tilskud fra det offentlige.

Bestar deltidsarbejdet i arbejde, som ikke bliver honoreret pa timeba-
sis eller manedsbasis, som forst aflgnnes senere end 2 maneder efter
udfgrelsen af arbejdet, og hvor aflenningen er afhaengig af forhold,
som forsikrede ikke eller kun delvis har indflydelse pa, sd anvendes en
af finansministeren fastsat sats pr. times udfgrt arbejde til beregning
af et eventuelt fradrag i udbetalingen af forsikringen, jf. den belgbs-
maessige begransning i § 7, stk. 2.

Stk. 8. Forsikrede kan ved at informere Topdanmark deltage i et akti-
veringsprogram og samtidig modtage ydelse fra forsikringen, jf. dog
den belgbsmaessige begraensning i § 7, stk. 2.

Stk. 9. Er forsikrede efter en arbejdslgshedsperiode i arbejde og fra-
traeder han efter 6 maneder eller mindre efterfulgt af endnu en ny ar-
bejdslgshedsperiode, betragtes de to arbejdslgshedsperioder som et
sammenhangende forlgb, dvs. som en arbejdslgshedsperiode. Dog fra-
treekkes perioden, hvor forsikrede var i arbejde.

Stk.10. Er forsikrede efter en arbejdslgshedsperiode i arbejde og fra-
treeder han efter mere end 6 maneder efterfulgt af en ny arbejdslgs-
hedsperiode, betragtes det som to arbejdslgshedsperioder, dvs. der
gaelder en ny selvrisikoperiode. Det er en betingelse for udbetaling i ef-
terfglgende perioder, at arbejdsperioden udgar mindst 6 sammenhean-
gende maneder med mindst 16 timer om ugen uden udbetaling fra for-
sikringen, for der kan rejses krav pa arbejdslgshedsydelse fra forsik-
ringen under en ny arbejdslgshedsperiode.

Stk. 11. Er forsikrede arbejdslgs og far udbetalt arbejdslgshedsydelse
fra forsikringen og gnsker forsikrede at patage sig midlertidigt arbejde
mellem 6 og 12 maneder, skal forsikrede kontakte Topdanmark inden
arbejdet pabegyndes. Derved kan det aftales, at arbejdslgshedsperio-
den ved eventuel efterfglgende arbejdslgshed bliver betragtet som ét
sammenhangende forlgb, dvs. som én arbejdslgshedsperiode. Er der
ikke indgdet en aftale finder reglen i § 5, stk. 10 anvendelse.

§ 6 Begransninger i deekningen

Stk. 1. Forsikringen giver ikke ret til ydelsen, hvis:

a. forsikrede - pa tidspunktet, hvor han/hun ansggte om forsikringen -
vidste, at han eller hun inden for de naeste 2 ar ville blive afskediget
eller havde grund til at tro, at det sandsynligvis ville ske,

b. forsikrede frivilligt bliver arbejdslgs, herunder frivilligt afslutter sit
arbejde i en opsigelsesperiode, hvor arbejdsgiveren har opsagt for-
sikrede (forsikrede er dog deekket efter opsigelsesperiodens udlgb).
Vurderingen af, om forsikrede er frivilligt arbejdslgs fglger arbejds-
lgshedsforsikringslovens regler om karantane ved selvforskyldt le-
dighed.



c. forsikredes arbejde ophgrer pa grund af afslutning pa et lzerlinge-
forhold eller en uddannelsesaftale,

d. forsikrede er selvstandigt erhvervsdrivende og driften af forsikre-
des virksomhed midlertidigt ophgrer, jf. § 5, stk. 6.,

e. forsikredes arbejde er sasonbestemt, dvs. at arbejdslgshed inden-
for forsikredes erhverv forekommer i faste perioder og forsikrede
bliver arbejdslgs inden 2 ars uafbrudt arbejde hos sin arbejdsgiver.
| tilfeelde af, at forsikrede har haft uafbrudt arbejde i 2 ar eller me-
re, vil arbejdslgshed i perioder pa maksimalt selvrisikoperioden dog
ikke blive regnet som afbrydelse af forsikredes arbejdsforhold.

f. forsikrede arbejder pa et specifikt projekt, der planmaessigt forven-
tes afsluttet inden for en periode pa 2 ar efter forsikringens ikraft-
treedelsesdato og ansaettelsesforholdet herefter afsluttes,

g. at forsikrede arbejder i henhold til en tidsbegraenset kontrakt,
hvorefter ansaettelsesforholdet afsluttes indenfor en periode pa 2
ar efter forsikringens ikrafttraedelsesdato.

h. forsikrede ikke star til radighed for arbejdsmarkedet i henhold til de
af Beskaftigelsesministeren udstedte regler herom, medmindre det
skyldes, at forsikrede har tabt erhvervsevnen som fglge af sygdom
eller ulykke, jf. & 5, eller

i. hvis forsikrede havde kendskab eller burde have kendskab til syg-
domme eller tilstande for tegning af forsikringen, nar disse syg-
domme eller tilstande er arsag til tabet af erhvervsevnen.

Stk. 2. Ved arbejde udenfor Danmark bevares forsikringsdaekningen,
hvis medlemmet bevarer retten til medlemskab af FTF- A. Forsikrings-
daekningen bevares 0gsa, hvis medlemmet reetablerer medlemskabet
af FTF- A efter en arbejdsperiode i et andet EQS-land eller Fergerne.
Reetablering skal i sa fald ske efter de regler, som ifglge arbejdslgs-
hedsforsikringsloven gaelder ved arbejde i et andet E@S-land eller pa
Faergerne. Ved arbejdslgshed kan forsikringen udbetales, hvis forsikre-
de opfylder radighedsbetingelserne i arbejdslgshedsforsikringsloven.
Et medlem kan bevare retten til forsikringsdeekningen ved ophold uden
for Danmark ved jobsamtale i udlandet af maksimalt 5 dages varighed,
eller ved jobsggning i et E@S-land i maksimalt 3 maneder, hvis der er
udstedt den forngdne attest via FTF-A.

Stk. 3. Forsikringen giver endvidere ikke ret til ydelsen, hvis arbejds-
lgsheden skyldes:

a. indre uroligheder i Danmark, krig pa dansk omrade, straling og ra-
dioaktivt forurening eller beslagtede haendelser eller

b. strejke, lockout eller forsikredes engagement heri eller

c. terror. Ved en terrorhandling forstas en handling, der er egnet til el-
ler har til formal at skabe frygt i en befolkning eller befolknings-
gruppe eller med ulovlige midler at pavirke myndigheder, organisa-



tioner eller virksomheder til at foretage eller undlade at foretage
en handling eller at destabilisere eller gdelaegge et lands, en orga-
nisations eller en virksomheds grundlaeggende politiske, forfat-
ningsmaessige, pkonomiske eller samfundsmaessige strukturer.

§ 7 Forsikringsydelse

Stk. 1. Forsikringsydelsen, der udbetales ved arbejdslgshed, fremgar af
forsikringsmeddelelsen.

Stk. 2. Den samlede manedlige udbetaling i anledning af arbejdslgshed
kan inklusiv eventuel indteegt fra deltidsarbejde eller aktivering, ar-
bejdslgshedsdagpenge, sygedagpenge og andre lignende forsikrings-
daekninger maksimalt udgere 85 % af forsikredes Ign eksklusiv ar-
bejdsmarkedsbidrag (AMBI) fgr arbejdslgshedsperiodens begyndelse.

Stk. 3. Forsikringsydelsen i Topdanmark kan under alle omstandighe-
der maksimalt udggre 24.000 kr. pr. maned.

Stk. 4. Falder forsikredes Ign med mindst 25 % og dette varer i mere
end 3 maneder, skal Topdanmark underrettes herom, da Ignfaldet kan
pavirke stgrrelsen af forsikringsydelserne, jf. stk. 2.

Stk. 5. For hver arbejdslgshedsperiode kan der maksimalt udbetales i
alt 6 eller 12 manedlige ydelser og i hele forsikringstiden maksimalt et
belgb svarende til 24 manedlige ydelser. Det fremgar af forsikrings-
meddelelsen, hvor mange maneder, der maksimalt kan udbetales for i
hver arbejdslgshedsperiode.

§ 8 Anmeldelse

Stk. 1. Arbejdslgshed skal snarest efter arbejdslgshedsperiodens be-

gyndelse anmeldes til Topdanmark. Forsikrede skal udfylde en anmel-
delse for hver maned forsikrede gor krav pa ydelse gaeldende overfor
Topdanmark. Om foraldelse af krav pa arbejdslgshedsydelse, jf. § 13.

Stk. 2. Forsikrede skal ligeledes anmelde arbejdslgsheden til jobcente-
ret.

Stk. 3. Forsikringen giver ikke ret til udbetaling, nar forsikrede afholder
ferie. Det er forsikredes pligt at oplyse Topdanmark om eventuel af-
holdelse af ferie i en arbejdslgshedsperiode. Den periode, hvori forsik-
rede afholder ferie under en arbejdslgshedsperiode, vil fraga i udbeta-
lingen af forsikringsydelsen.

Stk. 4. Forsikrede giver ved anmeldelsen Topdanmark tilladelse til at
indhente oplysninger fra FTF- A, samt ved anmeldelse af erhvervs-
udygtighed oplysninger fra laege og sundhedsmyndigheder, hvor for-
sikrede har vaeret til undersggelse og/eller behandling bade forud for
tegning af forsikring og under forsikringsaftalens Igbetid. Samtykket er
en betingelse for, at arbejdslgsheden kan anerkendes som daeknings-
berettiget. Forsikrede kan ved anmeldelse af arbejdslgshed som fglge
af erhvervsudygtighed blive palagt at undergive sig undersggelse af en



anden laege eller medicinsk sagkyndig, for hvilken Topdanmark daekker
omkostningerne.

Stk. 5. Forsikrede er derudover forpligtet til at give Topdanmark den
dokumentation, som Topdanmark finder ngdvendig, og selskabet kan
eventuelt anmode om yderligere oplysninger ved behandling af anmel-
delse, herunder fx

a. dokumentation fra forsikredes arbejdsgiver om, at forsikrede pa det
relevante tidspunkt er i arbejde,

b. kopi af den "Jobplan", som forsikrede matte have indgdet med job-
centeret og

¢. dokumentation fra forsikredes seneste arbejdsgiver om, at forsik-
rede ikke leengere arbejder for denne.

Stk. 6. Udgifter i forbindelse med fremskaffelse og fremsendelse af do-
kumentation efter stk. 5 deekkes ikke af Topdanmark.

Stk. 7. Ydelserne vil ikke blive udbetalt ved manglende fremsendelse af
dokumentation, som Topdanmark med rimelighed har udbedt sig.

Stk. 8. Er forsikringsaftalen ophert som fglge af opsigelse eller af an-
dre grunde, jf. §§ 11 0g 12, skal skriftlig anmodning om arbejdslgsheds-
ydelse vare fremsat overfor Topdanmark inden 6 maneder efter for-
sikringsaftalens opher. Ved udlgbet af denne tidsfrist bortfalder retten
til udbetaling af forsikringsydelsen ved arbejdslgshed, der ikke skrift-
ligt er anmeldt.

§ 9 Udbetaling

Stk. 1. Udbetaling af forsikringsydelsen sker til forsikrede for hver
sammenhangende arbejdslgshedsperiode pa 1 maned. Safremt anmel-
delse er foretaget og Topdanmark pa baggrund af de indhentede op-
lysninger har kunnet anerkende kravet, sker den fgrste udbetaling 1
maned efter selvrisikoperiodens udligb.

Stk. 2. Forsikringen giver ikke ret til udbetaling, nar forsikrede i en ar-
bejdslgshedsperiode afholder ferig, jf. § 8, stk. 3.

Stk. 3. Udbetaling af forsikringsydelsen stopper, hvis forsikringsaftalen
ophgrer, medmindre forsikringen ophgrer som fglge af alder. Er forsik-
rede blevet opsagt inden det fyldte 60. &r og forsikringen ophgrer af
denne grund, sa fortsaetter udbetalingen af ydelsen indtil forsikrede af
andre grunde ikke laengere er berettiget til ydelsen.

§ 10 Praemie

Stk. 1. Pramien fastseettes den 1. januar for et ar af gangen pa grund-
lag af skadesforlgbet, udviklingen i ordningen, m.v. Preemien kan dog
reguleres med 30 dages varsel til udgangen af en maned, safremt
Topdanmark konstaterer, at der er ubalance i forholdet mellem ska-



desudgifter og premieindtaegter.
Stk. 2. Praemien forfalder den 1. i hvert kvartal.

Stk. 3. Opkraevning pa betaling sendes til den opgivne betalingsadres-
se. Zndres betalingsadressen, skal Topdanmark straks underrettes.

Stk. 4. Betales forste praemie ikke efter pakrav (opkraevning) ophgrer
forsikringen og dermed Topdanmarks ansvar.

Stk. 5. Betales en senere pramie ikke efter pakrav, sender Topdan-
mark en pamindelse. Pamindelsen indeholder oplysning om, at forsik-
ringen ophgrer, hvis praemien ikke er blevet betalt indenfor den angiv-
ne frist. Topdanmark forbeholder sig ret til at opkraeve morarenter,
porto og gebyr af preemier, hvis Topdanmark udsender en sadan pa-
mindelse.

Stk. 6. Har forsikringstageren valgt, at preemien skal betales via Beta-
lingsService eller en lignende betalingsordning og er pramien ikke be-
talt pa forfaldsdatoen gaelder de ovenstdende regler saledes, at Top-
danmark ved fgrste pramie sender en opkraevning efter stk. 4 og ved
senere pramier sender en pamindelse efter stk. 5.

§ 11 Opher
Stk. 1. Forsikringen ophgrer ved udgangen af den maned, hvor
a. forsikrede fylder 60 ar, jf. dog § 9, stk. 2,

b. forsikrede tilkendes fgrtidspension eller lignende fra det offentlige
for det fyldte 60. ar,

c. forsikrede bevilges ledighedsydelse eller overgar til flexjob eller an-
den beskaeftigelse med stgtte fra det offentlige, medmindre anseet-

telsen sker som led i forsikredes aktivering,
d. forsikrede traekker sig permanent tilbage fra arbejdsmarkedet,
e. medlemskabet af FTF-A ophgrer,
f. der er udbetalt 24 maneders ydelse pa forsikringen,
g. praemien ikke betales, jf. § 10 eller
h. forsikrede dor

§ 12 Opsigelse

Stk. 1. Forsikrede kan til enhver tid skriftligt opsige forsikringen. Opsi-
gelsen virker fra den 1. i maneden efter Topdanmark har modtaget op-
sigelsen.



Stk. 2. Topdanmark kan med 60 dages skriftligt varsel opsige forsikrin-

gen til udgangen af et kvartal. For de forsikringer, hvor forsikrede har
anmeldt deekningsberettiget arbejdslgshed, har opsigelsen fgrst virk-
ning, nar udbetaling for den anmeldte arbejdslgshedsperiode slutter.

Stk. 3. Forsikrede far refunderet eventuel for meget betalt preemie for
den del af forsikringstiden, der ikke er forlgbet ved opsigelsens virk-
ning.

§ 13 Foraldelse

Stk. 1. Krav pa hver enkelt ydelse foraeldes saledes, at nar forsikrede
far eller burde have faet kendskab til sit krav mod selskabet og anmel-
der dette, kan der maksimalt ydes udbetaling bagudrettet i de sidste 3
ar for anmeldelsestidspunktet.

Foraldelse indtraeder dog senest 10 ar efter den sidste ydelse blev ud-
betalt, eller hvis ingen udbetaling har fundet sted, fra den dag den far-
ste ydelse kunne kraeves betalt.

Stk. 2. Ved ophgr af forsikringen henvises endvidere til reglerne om
anmeldelse af arbejdslgshed i § 8.

§ 14 Andring af forsikringsbetingelser

Stk. 1. Topdanmark kan @&ndre forsikringsbetingelser for allerede teg-
nede forsikringer med 30 dages varsel til udgangen af en maned.

Stk. 2. Ved a&ndring af forsikringsbetingelserne til skade for forsik-
ringstagerne kan den enkelte forsikringstager opsige forsikringen til
det tidspunkt, hvor &ndringen skulle vaere tradt i kraft.

§ 15 Tavshedspligt

Stk. 1. Oplysninger om forsikringsforholdet vil blive behandlet fortro-
ligt. Uvedkommende vil saledes ikke fa adgang til disse oplysninger.

§ 16 Lovvalg og tilsyn

Stk. 1. Dansk rets almindelige bestemmelser om forsikringsaftaler,
samt dansk lovgivning i gvrigt, finder anvendelse i det omfang denne
lovgivning ikke er fraveget ved bestemmelser i forsikringsbetingelser-
ne.

Stk. 2. Topdanmark er underlagt tilsyn af Finanstilsynet.

Stk. 3. Forsikringen er daekket af lov om garantifond for skadesforsik-
ringsselskaber.




§ 17 Klageadgang

Stk. 1. Er der uoverensstemmelse mellem forsikrede og Topdanmark
om forsikringen, og fgrer fornyet henvendelse til Topdanmark ikke til
et tilfredsstillende resultat, kan forsikrede klage til:

Ankenavnet for Forsikring
Anker Heegaards Gade 2
1572 Kgbenhavn K

TIf. 3315 89 00

Stk. 2. Klager til Ankenavnet skal indsendes pa et sarligt klageskema,
og der skal betales et mindre gebyr. Gebyret betales tilbage, hvis for-
sikrede helt eller delvist far medhold i klagen, hvis klagen afvises, eller
hvis klageren selv tilbagekalder klagen. Er forsikrede ikke tilfreds med
ankenavnskendelsen, kan sagen foreleegges for de almindelige dom-
stole.

Der henvises i gvrigt til Ankenavnets hjemmeside
www.ankeforsikring.dk.

@nsker du yderligere oplysninger eller har du spgrgsmal til din forsik-
ring kan ringe til din pensionsradgiver eller Topdanmark pa telefon 44
68 33 11. Du kan 0gsa laese mere pa vores hjemmeside
www.topdanmark.dk

Pa hjemmesiden www.forsikringsluppen.dk kan du f& mere generelle
oplysninger om forsikring og forsikringsforhold. Forsikringsoplysnin-
gen er forsikringsselskabernes felles informationstjeneste.



http://www.topdanmark.dk/
http://www.forsikringsluppen.dk/
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