
Der er noget 
du skal vide 

– når du er ledig
I den – forhåbentlig korte – tid, du er ledig 

og skal have dagpenge, stiller lovgivningen 

nogle krav til dig. Disse krav kan du læse 

mere om i denne pjece.
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Vores udgangspunkt er, at du bedst ved, hvad der skal til, for 

at du kan komme hurtigt i job igen. Men du kan også hente 

sparring til din jobsøgning i FTF-A. 

I FTF-A har vi jobrådgivere ansat til netop det samme. Dem 

kan du altid kontakte, hvis du ønsker råd og vejledning i, 

hvordan du forbedrer dine muligheder for at få et job.

Du er også velkommen til at spørge vores socialrådgiver.  

Her kan du få hjælp i spørgsmål om det sociale system.

Det er vores erfaring, at langt de fleste af vores medlem-

mer kommer hurtigt tilbage i job. De fleste er i arbejde igen 

i løbet af tre måneder. Vores engagerede jobrådgivere kan 

hjælpe og støtte dig i processen.

I den – forhåbentlig korte – tid, du er ledig og skal have 

dagpenge, stiller lovgivningen nogle krav til dig. Disse krav 

kan du læse mere om i denne pjece.

På vej i job
I Danmark besættes der hvert år omkring 800.000 job. Det giver 

heldigvis gode muligheder for at få nyt arbejde.
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På www.jobnet.dk skal du oprette et CV med 

oplysninger om:

•	 din uddannelse

•	 din erhvervserfaring 

•	 dine beskæftigelsesmål.

Du har formentlig flere beskæftigelsesmål. 

Men mindst ét af dem skal være inden for et 

område, hvor der er gode muligheder for at 

få job. 

Vi anbefaler, at du opretter CV’et med det 

samme. Det giver dig mulighed for at komme  

hurtigt i job igen. Vi skal godkende CV’et i for-

bindelse med en CV-samtale i FTF-A, senest 

fire uger efter du er blevet ledig.

Betingelserfor at få 
dagpenge

Du skal gå ind på dit CV jævnligt og mindst 

én gang om ugen for at se, om der er nogle 

arbejdsgivere, der har henvendt sig til dig 

om ledige job. Du skal samtidig bekræfte din 

tilmelding til Jobcenteret mindst én gang 

om ugen. Ellers bliver du automatisk afmeldt 

Jobcenteret og opfylder så ikke længere 

betingelserne for at få dagpenge.

På ftf-a.dk kan du læse mere om kravene til 

dit CV. Du er også altid velkommen til at spør-

ge os, hvis der er det mindste, du er i tvivl om.

Du skal være tilmeldt Jobcenteret som 

ledig for at få udbetalt dagpenge. 

Tilmelding til Jobcenteret 
og oprettelse af CV sker på 
www.jobnet.dk



4 

Rådighed for 
arbejdsmarkedet

For at kunne få dagpenge skal man stå til rådighed for 
arbejdsmarkedet. 

Jobsøgning

God og målrettet jobsøgning er første skridt på din vej mod 
dit nye job.

Du har i princippet pligt til at søge alle de job, 

du vil være i stand til at varetage. Vi forventer, 

at du søger flere relevante og realistiske fuld-

tidsjob om ugen. 

Ved starten på en ledighedsperiode skal du 

lave en plan om jobsøgning med FTF-A. 

Planen danner rammen for din pligt til at stå 

til rådighed for arbejdsmarkedet.

I planen skal vi bl.a. aftale, hvilke områder du 

skal søge job inden for. Blandt disse områder 

skal der være et antal områder med gode 

beskæftigelsesmuligheder. Det afhænger 

Ét af kravene er, at du skal søge fuldtidsarbej-

de. Og du skal også kunne overtage arbejde 

på fuld tid med dags varsel. Det betyder, at 

der ikke må være nogen helbredsmæssige 

forhold, der forhindrer, at du kan arbejde 

på fuld tid, ligesom du heller ikke må have 

problemer med at få dine børn passet.

Du skal også med dags varsel kunne møde til 

samtale i Jobcentret eller hos os. Det er der-

for vigtigt, at både Jobcenteret og FTF-A har 

korrekte oplysninger om din adresse.

Hvis du er i tvivl, om du kan arbejde på fuld 

tid, skal du altid kontakte os. Tilsvarende skal 

du give os besked, hvis dine forhold forhindrer 

dig i at overtage job med dags varsel.

selvfølgelig af dine kompetencer og erfarin-

ger, hvilke områder der skal indgå i din plan. 

Du er tilstrækkeligt jobsøgende, hvis du følger 

din plan for jobsøgning.

Din egen beskæftigelsesregion kan give dig 

overblik over jobområder i dit geografiske 

område, hvor der er mangel på arbejdskraft. 

Oversigten hedder arbejdsmarkedsbalancen.

Gå ind på ftf-a.dk, hvor du finder link til ar-

bejdsmarkedsbalancen for din beskæftigelses

region.
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Samtaler hos FTF-A

Den første samtale med os i FTF-A, er en samtale om dit CV og 
om din rådighed. Ved samtalen skal vi sammen lave en plan for, 
hvordan du hurtigt kommer i arbejde igen. Vi skal også godkende, 
at dit CV i Jobnet.dk opfylder myndighedernes krav.

Din kontakt med Jobcenteret  
eller ”andre aktører”

I perioden som ledig vil du få kontakt med os i a-kassen og med 
Jobcenteret.

Du skal til samtale med Jobcenteret hver  

3. måned, så længe du er ledig. Det kaldes 

kontaktforløb. Samtalen hos Jobcenteret 

kaldes en jobsamtale. 

Du skal forberede dig til CV-samtalen. Du skal 

overveje, hvilke job du vil søge, og indenfor 

hvilke brancher. Du skal også medbringe nye 

jobansøgninger til samtalen.

Hvis du ikke er kommet i job kort tid efter, du 

blev ledig, skal du hver 3. måned til en per-

sonlig samtale i FTF-A om din jobsøgning og 

din rådighed. Det kaldes en rådighedssamtale.

På baggrund af samtalerne og dine oplys-

ninger om bl.a. din jobsøgning, vurderer vi 

løbende, om du stadig står til rådighed for 

arbejdsmarkedet. I vurderingen lægger vi 

særligt vægt på oplysninger om du følger din 

plan for jobsøgning. 

Hvis du har et deltidsjob og får supplerende 

dagpenge, vurderer vi rådighed for arbejds-

markedet allerede 4 uger efter den første 

samtale.

Udover de lovbestemte rådighedssamtaler er 

du selvfølgelig altid velkommen til at ringe til 

os eller aftale et møde med en jobrådgiver el-

ler sagsbehandler, hvis du har brug for hjælp 

eller sparring i din jobsøgning.

Jobcenteret kan uddelegere kontaktforløbet 

med dig til ”andre aktører” – det er typisk pri-

vate firmaer. Det betyder, at du har kontakt 

med en anden aktør i stedet for Jobcenteret.
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Giv altid 
besked 

Husk, at du har pligt til at søge 
de job, du bliver bedt om, og 
deltage i det, som Jobcenteret, 
FTF-A eller anden aktør indkal-
der dig til. 

Deltidsarbejde

Hvis du har et deltidsarbejde, kan du muligvis få suppleret lønnen 
med dagpenge. Kontakt derfor altid FTF-A, hvis du får tilbudt 
deltidsjob.

Hvis du får supplerende dagpenge, skal du være til rådighed på nøjagtig samme måde, som hvis 

du fik dagpenge på fuld tid. Det betyder, at du skal søge lige så mange job som fuldtidsledige, 

møde til samtaler osv.

Aktivering kan være: 
•	 job med løntilskud

•	 virksomhedspraktik

•	 uddannelse/kursustilbud

Hvis du er mellem 25 og 30 år og ikke har en 

uddannelse, som ville give dig ret til optagelse 

i en a-kasse, gælder der særlige regler om 

aktivering. I den situation får du tilbudt et job 

med løntilskud efter 6 måneders ledighed.

Aktivering

Hvis du ikke er kommet i job 
efter 9 måneder med dagpen-
ge, skal Jobcenteret give dig 
tilbud om aktivering. 

Det kan være samtaler, møder, aktivering mv. 

Hvis du ikke gør det, får det konsekvenser for 

dine dagpenge.

Hvis du bliver syg, skal du straks give besked 

til FTF-A og Jobcenteret/anden aktør.

Du skal give Jobcentret/anden aktør besked 

om ferie senest 14 dage før, du skal holde 

ferien. Hvis du ikke har givet besked om fe-

rie senest 14 dage før ferien, så har du pligt 

til at komme til møder og samtaler som 

Jobcenteret indkalder dig til – selv om du 

holder ferie. 
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på ftf-a.dk

Tast selv

Vi opfordrer dig til at gå ind på ftf-a.dk, hvor du kan få svar  

på mange spørgsmål om dagpenge, jobsøgning og CV.  

Her finder du også relevante links, pjecer og selvbetjening.

Vores selvbetjeningsfunktion på hjemmesiden hedder  

Tast Selv. Du skal bruge Tast Selv, hvis du har brug for at 

•	 udfylde og sende dagpengekort

•	 søge om feriedagpenge

•	 udfylde og sende aktiveringsydelseskort

•	 ændre adresse

•	 oprette en liste over de job, du har søgt

•	 se dine skatteoplysninger

•	 til- eller framelde efterlønsordningen

•	 se kortet, efter det er sendt. På den måde får du automatisk 

en slags arkivmappe med kopier af alle dine kort.

Tast Selv kræver kun en pinkode. Pinkoden får du automatisk, 

når du er ledig. 
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